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PRETENZIJA DĖL MAITINIMO PASLAUGŲ

Pretenzijos pavyzdys: 2025 m. rugpjūčio 20 d. mokyklos valgykloje patiekalas (nurodyti konkretų patiekalą, pvz., sriuba, kotletas, kepsnys, blyneliai su varške ir pan.)
buvo pardavinėjamas už 3,20 Eur, nors viešai skelbiamoje sutartyje yra nurodyta, kad kotletas turėtų būti parduotas už 1,80 Eur. Taip pat sutartyje yra nurodyta, kad turėtų būti organizuojamas švediškas stalas, tačiau turimomis žiniomis jis organizuojamas nėra. (Galima išvardyti ir daugiau akivaizdžiai matomų sutarties vykdymo trūkumų, pvz.: nėra vandens arba jis tiekiamas plastikiniuose indeliuose, nėra patiekalų nuotraukų, mažas daržovių ir /ar pagrindinių patiekalų pasirinkimas ir pan.).

Pagal Viešųjų pirkimų tarnybos ne kartą skelbtą informaciją (pavyzdžiui, https://vpt.lrv.lt/lt/naujienos-3/vpt-aplaidaus-sutarciu-vykdymo-aukomis-tampa-vaikai-permokedami-uz-kotleta/), visos sutartyje nurodytos sąlygos privalo būti išpildytos ir negali būti pateisinamos priežastimis „nėra poreikio“, „suklydome“, „tiekėjas negali išpildyti“, „nepritaikytos patalpos“  (kita informacija: pvz., nėra valgiaraščių, išeigų, mokyklos interneto svetainėje neskelbiama būtina su maitinimu susijusi informacija ir pan.).

Prašome raštu paaiškinti:
1. Kodėl minėta sutarties sąlyga dėl patiekalo kainos nėra vykdoma;
2. Kodėl nėra organizuojamas sutartyje numatytas švediškas stalas;
3. Kokie veiksmai bus atlikti siekiant užtikrinti, kad maitinimo paslaugos atitiktų sutarties sąlygas;
4. Kokios priemonės bus taikomos tolesnei maitinimo paslaugų kontrolei.
Tikimės atsakymo raštu per teisės aktuose nustatytą terminą.
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