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Jvadas

Uztikrinti prieinamuma visiems yra sudeétingas procesas, reikalaujantis ne tik
teisinio reglamentavimo, bet ir aktyvaus pilie¢iy dalyvavimo. Siame dokumente
pateikiamos rekomendacijos, kaip jtraukti jvairias tikslines grupes j projekto atitikties
prieinamumo reikalavimams vertinima, kad buty pasiektas maksimalus efektyvumas ir
socialiné nauda. Taip pat pateikiama informacija apie naudingus Saltinius, kurie gali padéti
gerinti fizinés aplinkos prieinamuma.

Norint uztikrinti prieinamuma visiems, nepakanka reglamenty karimo ir sistemingo
jy taikymo. Tam reikalingas dalyvaujamojo valdymo procesas, kurio metu patiems
pilieCiams, kaip vartotojams, bty leidziama pranesti apie tikras problemas, su kuriomis jie
susiduria.

Vartotojai Siame dokumente suprantami kaip pilietiné visuomené. Pilietiné
visuomene kartais pristatoma kaip viena i$ trijy pagrindiniy visuomenés daliy (kitos dvi -
valstybés institucijos ir verslas), su kuriomis ji yra glaudziai susijusi, tac¢iau tuo paciu ir
konkuruojanti, atsveriant jy jtaka. Aktyvi pilietiné visuomené prisideda prie socialiniy rySiy
stiprinimo, didindama Salies socialinj kapitalg ir gerindama demokratinius procesus. Ji
pasireiSkia jvairiomis formomis: per nevyriausybines organizacijas, ne pelno siekiancias
organizacijas, jvairiy sriciy aktyvisty grupes, religines, akademines bendruomenes, klubus,
asociacijas ir kt.

Atkreipiamas démesys, kad vartotojai, vertinantys statiniy prieinamuma, neturi
apimti tik tos pilietinés visuomenés dalies, kurig sudaro asmenys su negalia. Pilietinés
visuomeneés daugialypiSkumas yra tiek iSSUkis, tiek privalumas — Lietuvoje veikia ne viena
asmenims su negalia atstovaujanti organizacija, jos tarpusavyje gali siekti skirtingy tiksly,
galinCiy sukelti interesy konfliktus. TacCiau i$ praktikos Zinoma, kad kuo daugiau interesy
Saliy dalyvauja sprendimy priémime, tuo didesnis universalumas ir socialiné nauda yra
pasiekiami.

Atliekant projektavimo paslaugy ir / ar statybos darby pirkimus, pirkimy
vykdytojams pagal poreikj rekomenduojama jtraukti Rekomendacijose situlomas tikslines
grupes. Tiksliniy grupiy jtraukimas galéty vykti Siuose etapuose:

- Vykdant rinkos tyrimus / rinkos konsultacijas;

- Rengiant pirkimo strategija ir pirkimo dokumentus;

- Priklausomai nuo pasirinkto pirkimo budo ar pirkimo priemonés, galima
konsultacijas su tikslinémis grupémis jtraukti ir j pirkimo vykdyma, pvz., jei vyvkdomas
projekto konkursas arba skelbiamos derybos;

- Sutarties vykdymo etapa.

Bendradarbiaudami su nevyriausybinémis organizacijomis, specialistais ir paciais
vartotojais, pirkimy vykdytojai gali prisidéti prie socialinés lygybés ir integracijos skatinimo,
uztikrinant, kad visi gyventojai galéty naudotis vieSosiomis paslaugomis ir infrastruktdra.



1. Tikslinés grupés

1.1. Asmenys su negalia

Asmenys su negalia yra viena i$ svarbiausiy tiksliniy grupiy, kurig reikia jtraukti j
prieinamumo vertinimo procesa. Si grupé apima Zzmones, turingius fiziniy, regos, klausos,
suvokimo ir pazinimo sutrikimy.

Jtraukdami Siuos asmenis, galime gauti vertingy jZvalgy apie tai, kaip skirtingi
prieinamumo aspektai veikia jy kasdienj gyvenima. Svarbu uztikrinti, kad jy nuomoneés ir
patirtys baty atspindétos vertinimo procese, nes tai padés geriau suprasti realias
problemas ir iSSukius, su kuriais jie susiduria, o taip pat padés jgyvendinti nacionalinius ir
tarptautinius teisés aktus, numatancius, jog asmenims su negalia svarbls klausimai, kurie
jiems aktualus, turi bati priimami jiems dalyvaujant.

1.1.1. Naudingi Saltiniai:

1.1.1.1. Lietuvos Negalios Organizacijy Forumas (toliau — LNF)
https://www.lnf.lt/
info@lnf.lt
LNF veikia kaip asmeny su negalia teisiy gynéjas, siekdamas uztikrinti fizinés
aplinkos prieinamumag Zmonéms su negalia. Jo pagrindinés veiklos apima:
e Tyrimai: nustato prieinamumo trakumus vieSose erdveése.
e Kampanijos: inicijuoja projektus, tokius kaip ,,Uz miestg visiems*, siekianCius
informuoti apie prieinamumo problemas.
e Bendradarbiavimas: dirba su kitomis organizacijomis ir institucijomis
sprendziant prieinamumo klausimus.
¢ Svietimas: organizuoja mokymus ir seminarus apie geriausias praktikas.

LNF teikia objektyvig informacija, rekomendacijas ir teisine parama, padedant
gerinti fizinés aplinkos prieinamuma ir skatinant Zmoniy su negalia integracija j visuomene.

1.1.1.2. Lietuvos Zmoniy su negalia sgjunga (toliau — LZNS)
https://www.negalia.lt/
lzns@negalia.lt
+37060210338
Bendradarbiaudama su jvairiomis institucijomis ir bendruomenémis, LZNS aktyviai

prisideda prie fizinés aplinkos prieinamumo gerinimo ir asmeny su negalia integracijos j
visuomene.
e Teisiniai pasitlymai: LZNS teikia eksperting nuomone dél teisés akty, kurie
gali pagerinti fizinés aplinkos prieinamuma.
e Tyrimaiir analizés: organizacija renka duomenis apie fizinés aplinkos
trikumus, kas padeda formuoti konkrecius sprendimus.
e Bendradarbiavimas: LZNS dirba su valstybinémis institucijomis ir kitomis
organizacijomis, siekdama uztikrinti, kad aplinka buty pritaikyta visiems.


https://www.lnf.lt/
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1.1.1.8. Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sgjunga (toliau — LASS)
https://lass.lt/fizines-aplinkos-prieinamumas/
LASS teikia konsultacijas fiziniams ir juridiniams asmenims, kad pritaikyty fizine
aplinkg asmenuy, turinciy regos negalia, poreikiams.
e |Sorinés aplinkos pritaikymas: gatviy, Saligatviy ir objekty iSdéstymo
konsultacijos.
e Vidaus interjero pritaikymas: spalvy kontrastai, dury ir laipty Zymejimas.
e Zenklinimas Brailio rastu: konsultacijos dél Zenklinimo ant lifty, dury ir kt.
e Inovatyvus sprendimai: technologijy pasitlymai, gerinantys prieinamuma.

LASS taip pat organizuoja seminarus, bendradarbiauja su kitomis organizacijomis ir
atstovauja regos negalig turin¢iy asmeny interesams.

1.1.1.4. Lietuvos kurciyjy draugija (toliau — LKD)

http://www.lkd.[t/

centras@lkd.lt

+37052615593

LKD vaidina svarby vaidmenj uztikrinant, kad fiziné aplinka buty prieinama klausos
sutrikimy turintiems asmenims, skatindama bendradarbiavima ir teikdama ekspertines
Zinias.
1.1.1.5. Lietuvos autizmo asociacija ,Lietaus vaikai“

https://www.lietausvaikai.lt/

info@lietausvaikai.lt

+37062020665

»Lietaus vaikai“ gali buti vertingas partneris, padedantis pritaikyti fizine aplinkg
vaikams su negalia, teikdama konsultacijas, Svietimg ir bendradarbiavima su jvairiomis
institucijomis.
1.1.1.6. Lietuvos sutrikusio intelekto Zzmoniy globos bendrija ,Viltis*

https://viltis.lt/lt/apie-mus/

viltis@viltis.lt

Lietuvos sutrikusio intelekto Zzmoniy globos bendrija ,Viltis“ yra organizacija, skirta

Zmonéms su intelekto sutrikimais ir jy Seimoms ir gali buti svarbus partneris, prisidedantis
prie fizinés aplinkos pritaikymo Zmonéms su intelekto sutrikimais, teikdama konsultacijas,
Svietima ir bendradarbiavima su jvairiomis institucijomis.

1.2. Vyresnio amziaus asmenys

Vyresnio amziaus asmenys —tai dar viena tiksliné grupé, kurios poreikiai daznai
skiriasi nuo kity vartotojy. Si grupé gali susidurti su jvairiais i§8ukiais, pavyzdZiui,
sumazéjusia judeéjimo geba, regos ar klausos sutrikimais.

Jtraukdami vyresnio amziaus asmenis j vertinimo procesag, galime geriau suprasti,
kokie aspektai yra svarbus jy kasdieniam gyvenimui ir kaip galima pagerinti jy
prieinamuma. Naudingi Saltiniai:
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1.2.1.1. Lietuvos pagyvenusiy Zmoniy asociacija (toliau — LPZA)

https://www.lpzasociacija.lt/

l[pzasociacija@gmail.com

LPZA yra viena i§ nevyriausybiniy organizacijy Lietuvoje, kuri aktyviai dirba, kad
pagerinty pagyvenusiy Zmoniy gyvenimo kokybe ir skatinty jy aktyvuma visuomenéje.

1.3. Laikiny ar specifiniy funkcionalumo sunkumuy turintys vartotojai

Sig grupe sudaro asmenys, kurie gali turéti laikiny ar specifiniy funkcionalumo
sunkumy, pavyzdziui, po traumuy, operacijy ar dél kity sveikatos problemuy. Jy patirtys ir
poreikiai gali bati skirtingi, taCiau jie gali suteikti vertingy jzvalgy apie tai, kaip
prieinamumas gali paveikti jy kasdienj gyvenima.

Jtraukdami Siuos vartotojus, galime uztikrinti, kad prieinamumo sprendimai bty
universalesni ir apimty visus, kurie gali susidurti su laikinais ar specifiniais sunkumais.

1.3.1. Naudingi Saltiniai:

1.3.1.1. Pacienty visuomeninés organizacijos

Pacienty organizacijy sagrasg su kontaktais galite rasti Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos internetiniame puslapyje
https://sam.lrv.lt/lt/nuorodos/visuomenines-organizacijos/

Pacienty organizacijos atstovauja jvairiy sveikatos sutrikimy turin¢iy asmeny
interesams ir siekia pagerinti jy gyvenimo kokybe.

Pacienty organizacijos atlieka svarby vaidmenj didinant fizinés aplinkos
prieinamumea, ir jy nariai gali suteikti vertingy jzvalgy ir patarimuy, kaip geriau pritaikyti
aplinkg Zzmonéms su laikinais ar specifiniais funkcionalumo sunkumais. Jtraukdamos Siuos
vartotojus, organizacijos gali uztikrinti, kad sprendimai buty efektyvus ir apimty visus, kurie
gali susidurti su Siais iSSukiais.

2. Dalijimasis informacija

Norint efektyviai jtraukti tikslines grupes, butina uztikrinti, kad informacija bty

skaidri ir lengvai prieinama.

Daugiau apie informacijos prieinamuma rasite: https://anta.lrv.lt/lt/aplinkos-
prieinamumas/informacijos-prieinamumas/

2.1. Seminaraiir diskusijos

Organizuojant seminarus ir diskusijas su tikslinémis grupémis, galima gauti
griztamaja informacija apie jy patirtis ir lukescius. Tokios iniciatyvos padeda sukurti atvirg
dialoga, kuriame vartotojai gali laisvai dalintis savo nuomone ir pasiulymais. Be to, tai
suteikia galimybe pristatyti projekto tikslus ir supazindinti su prieinamumo reikalavimais.

2.2. Informacinés medziagos

Parengus informacine medziaga, pavyzdziui, broSitras ar internetinius Saltinius,
galima supazindinti tikslines grupes su projekto tikslais ir prieinamumo reikalavimais. Si


https://www.lpzasociacija.lt/
mailto:lpzasociacija@gmail.com
https://sam.lrv.lt/lt/nuorodos/visuomenines-organizacijos/
https://anta.lrv.lt/lt/aplinkos-prieinamumas/informacijos-prieinamumas/
https://anta.lrv.lt/lt/aplinkos-prieinamumas/informacijos-prieinamumas/

medZziaga turéty bati aiski ir suprantama, kad visi vartotojai galéty lengvai jg pasiekti ir
suprasti.

Daugiau apie informacijos prieinamuma rasite: https://anta.lrv.lt/[t/aplinkos-
prieinamumas/informacijos-prieinamumas/ .

3. Vertinimo procesas

3.1. Statiniy vertinimas

Statinio valdytojams rekomenduojama savideklaracijos principu atlikti valdomy
(arba nuomojamuy) statiniy prieinamumo vertinima, remiantis pateiktais kriterijais statiniy
prieinamumo stebésenos ir kontrolés informacinéje sistemoje STASIS, siekiant nustatyti,
kokiy veiksmuy reikia imtis, kad statinys bty prieinamas visiems. Tai leidzia valdytojui
geriau suprasti savo statinio stiprigsias ir silpngsias puses, taip pat identifikuoti konkrec¢ius
veiksmus, kuriy reikia imtis siekiant pagerinti prieinamuma.

Statiniy vertinimas atliekamas informacinés sistemos www.stasis.lt pagalba.

3.2. ISorinis vertinimas

Jeivertinima atlieka iSoriné jstaiga, ji turi bati nepriklausoma ir turéti pakankamai
Ziniy apie prieinamumo reikalavimus. ISorinis vertinimas gali suteikti objektyvy pozitrj j
statinio atitikima prieinamumo reikalavimames ir padeéti nustatyti sritis, kurias reikia
tobulinti.

Statiniy vertinimas atlieckamas informacinés sistemos www.stasis.lt pagalba.

3.3. Nepriklausoma stebésena

Asmenys su negalia ar kiti sistemos vartotojai, pastebeéje, kad deklaruojamos vietos
prieinamumo duomenys neatitinka realybés, gali pranesSti Asmeny su negalia teisiy
apsaugos agenturos prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(ANTA) Prieinamumo uztikrinimo skyriui apie neatitikimg. Gavus praneSimag apie
neatitikima, ANTA specialistai susisiekia su objekto valdytojais ir tikrina prieinamumo
duomenis.

3.4. Konsultanty jtraukimas

Konsultantai turéty bati jtraukti j vertinimo procesa, kad padéty vertintojui ir
suteikty praktiniy ziniy apie prieinamuma. Jvairiy patirciy turinCiy asmeny dalyvavimas
uztikrins nuosekly vertinimo procesg ir patikimesnj rezultatg. Kuo jvairesné konsultanty
grupé, tuo geriau bus atspindéti skirtingy vartotojy poreikiai ir iSSukiai.

Konsultantai gali bati atstovai i$ jvairiy vartotojy grupiy, aprasyty 1 p. ,,Tikslinés
grupés”. Ten pat rasite kontaktus.

Norint gauti prieinamumo uztikrinimo specialisty konsultacijas, reikia kreiptis j
ANTA Prieinamumo uztikrinimo ir konsultacijy skyriaus konsultacinj centrg el. pastu
kc@anta.lt.
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4. Veiksmy planas

Rekomenduojama sukurti veiksmy plang, taip galima uztikrinti, kad visi
suinteresuoti asmenys baty jtraukti j vertinimo procesa. Savivaldybés kasmet rengia
strateginius planus, kuriuose numato, kas ir kada bus statoma, remontuojama ar
atnaujinama. Ypac svarbu, kad Siuose planuose baty atsizvelgta j prieinamumo vertinimo
duomenis. Tai uztikrins, kad prieinamumo didinimas buty sistemiskas ir nuolatinis
procesas.

Integruojant prieinamumo duomenis j strateginius planus, savivaldybés galés
identifikuoti esamas problemas ir nustatyti prioritetus, kurie padés efektyviau spresti
prieinamumo iSSukius. Taip bus galima planuoti konkreCius veiksmus, tokius kaip
prieinamy jéjimy ir iSéjimy jrengimas, tinkamy zenkly diegimas bei infrastrukttros
pritaikymas ir pan.

4.1. Identifikavimas ir jtraukimas

Pirma, butina identifikuoti ir jtraukti visus suinteresuotus asmenis, kurie gali turéti
jtakos prieinamumo vertinimui. Tai apima ne tik vartotojus, bet ir specialistus, konsultantus
bei nevyriausybines organizacijas.

4.2. Mokymai

Organizuoti mokymus vertintojams ir konsultantams apie prieinamumo
reikalavimus ir gergsias praktikas yra svarbus Zingsnis, siekiant uztikrinti, kad visi dalyviai
turéty reikiamuy ziniy ir jgudziy, kad galéty efektyviai dalyvauti vertinimo procese. TacCiau,
atsizvelgiant j tai, kad perkancioji organizacija gali neturéti kompetencijy organizuoti tokius
mokymus ir gali susidurti su léSy trikumu, baty tikslinga pasinaudoti jau egzistuojanéiomis
galimybémis.

Rekomenduojama pateikti informacijg apie ANTA organizuojamus mokymus, kurie
apima prieinamumo reikalavimus ir gergsias praktikas. Perkancioji organizacija galéty
pasitlyti dalyvauti Siuose mokymuose arba pasidalinti mokymy medziaga su vertintojais ir
konsultantais. Tai uztikrins, kad visi suinteresuoti asmenys gauty kokybiska ir profesionalig
informacija, reikalinga efektyviam vertinimui.

4.3. Stebéjimasirvertinimas

Nuolat stebéti ir vertinti projekto pazanga, atsizvelgiant j tiksliniy grupiy griztamaja
informacija. Tai padés uztikrinti, kad projektas buty vykdomas skaidriai ir efektyviai, o bet
kokie iSkile iSSukiai buty sprendziami laiku.

5. Naudingi Saltiniai ir nuorodos

5.1. Lietuvos negalios organizacijy forumas (LNF)

Interneto svetainé: https://www.lnf.lt/

El. pastas: info@lnf.lt


mailto:info@lnf.lt

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Lietuvos Zmoniy su negalia sagjunga (LZNS)
Interneto svetainé: https://www.negalia.lt/
El. pastas: lzns@negalia.lt
Tel.: +37060210338
Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sajunga (LASS)
Interneto svetainé: https://lass.lt/fizines-aplinkos-prieinamumas/
Tel.: +37067643100
Lietuvos kurc€iyjy draugija (LKD)
Interneto svetainé: http://www.lkd.lt/
El. pastas: centras@lkd.lt
Tel.: +37052615593
Lietuvos autizmo asociacija ,,Lietaus vaikai*
Interneto svetainé: https://www.lietausvaikai.lt/
El. pastas: info@lietausvaikai.lt
Tel.: +37062020665
Lietuvos sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrija ,,Viltis*
Interneto svetainé: https://viltis.lt/lt/apie-mus/
El. pastas: viltis@viltis.lt
Lietuvos pagyvenusiy Zmoniy asociacija (LPZA)
Interneto svetainé: https://www.lpzasociacija.lt/
El. pastas: lpzasociacija@gmail.com
Tel.: +37068624146; +37061355565
Pacienty organizacijy sarasas
Informacija apie pacienty organizacijas ir kontaktai

Fizinés aplinkos prieinamumo vertinimo jrankis

Interneto svetainé: http://www.stasis.lt

Aprasymas: Statiniy prieinamumo stebésenos ir kontrolés informaciné sistema

Stasis, skirta statiniy prieinamumo vertinimui.

Konsultuoja: Asmeny su negalia teisiy apsaugos agenturos prie Lietuvos

Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos prieinamumo uztikrinimo ir

konsultacijy skyriaus specialistai.

Kontaktai: https://anta.lrv.lt/lt/struktura-ir-kontaktine-informacija/kontaktai/



https://sam.lrv.lt/lt/nuorodos/visuomenines-organizacijos/
http://www.stasis.lt/
https://anta.lrv.lt/lt/struktura-ir-kontaktine-informacija/kontaktai/

5.10. Konsultacijy centras

Konsultuoja: Asmeny su negalia teisiy apsaugos agenturos prie Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Prieinamumo uztikrinimo ir
konsultacijy skyriaus konsultacinio centro (KC) specialistai.

El. pastas: kc@anta.lt

Aprasymas: Konsultacijos dél prieinamumo uZztikrinimo ir vertinimo.

5.11. Kiti naudingi Saltiniai:

Fizinés aplinkos prieinamumas

Informacijos prieinamumas

Gaminiy ir paslaugy prieinamumas

Universalus dizainas

Metodiné medziaga

Metodiné informacija (STASIS)

Mokymai
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https://anta.lrv.lt/lt/aplinkos-prieinamumas/fizines-aplinkos-prieinamumas/
https://anta.lrv.lt/lt/aplinkos-prieinamumas/informacijos-prieinamumas/
https://anta.lrv.lt/lt/aplinkos-prieinamumas/gaminiu-ir-paslaugu-prieinamumas/
https://anta.lrv.lt/lt/aplinkos-prieinamumas/universalus-dizainas/
https://anta.lrv.lt/lt/aplinkos-prieinamumas/metodine-medziaga/
https://stasis.lt/lt/metodine-informacija?per_page=9&page=1
https://mokymai.stasis.lt/

